AUTORIDAD DE REGULACION Y FISCALIZACION DE TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Resolucion Administrativa ~ ATT-DJ-RAR-PT LP 1/2016

La Paz, 11 de mayo de 2016

VISTOS:

El Informe Técnico ATT-DTRSP-INF TEC LP 56/2016; el Informe Técnico Juridico ATT-DJ-INF TJ
LP 28/2016; la Ley N° 164, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y
Comunicacion de 8 de agosto de 2011, el Decreto Supremo N° 2617 de 02 de diciembre de 2015 y; la
normativa vigente aplicable, y todo lo que se vio y se tuvo presente.

CONSIDERANDO 1: (Ambito de Competencia)

Que, las competencias y atribuciones para la Autoridad de Regulacion Fiscalizacion y Control Social de
Telecomunicaciones y Transportes - ATT, estan definidas por el Decreto Supremo N° 0071 de 9 de abril
de 2009, quedando sometidas a esta las personas naturales y juridicas, privadas, comunitarias, publicas,
mixtas y cooperativas, garantizando los intereses y derechos de los usuarios o consumidores,
promoviendo la economia plural prevista en la Constitucion Politica del Estado Plurinacional y las leyes
en forma efectiva.

Que, la Ley N° 164, General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y Comunicacion, en

su Disposicion Transitoria Séptima, dispone: “La presente Ley entrard en vigencia en la fecha de su /&

publicacion, con aplicaciéon progresiva, conforme a la aprobacion de sus reglamentos especificos; en
tanto se aprueben estos, se aplicaran los reglamentos vigentes de telecomunicaciones y postal en todo lo
que no contravenga a esta Ley”.

Que, el Paragrafo I, Articulo 104 de la Ley N° 164, dispone que se crea el Programa Nacional del
Servicio Postal Universal - PNSPU, dependiente del Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda,
destinado al financiamiento de la red postal y la operabilidad del servicio postal universal, en el area

rural o de interés social. Siendo obligacion del Organo Ejecutivo del nivel central, la reglamentacion del
funcionamiento, control y mecanismos de administracion del PNSPU.

Que, ¢l inciso d) y h) Articulo 6 del Decreto Supremo N° 2617, dispone que son Atribuciones de la ATT,
para el Servicio Postal, ademas de las conferidas por la Ley N° 164, las de requerir de las personas
naturales o juridicas y otras relacionadas con el sector postal, informacion, datos y otros que consideren
necesarios para el cumplimiento de sus fusiones, asi como cubrir las obligaciones economicas con
organismos nacionales e internacionales del sector postal.

CONSIDERANDO 2: (Marco Normativo)

Que, el paragrafo II del Articulo 298 de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional, dispone que es
competencia exclusiva del nivel central del Estado, entre otros, el Servicio Postal.

Que, ¢l Articulo 1 de la Ley N° 164, tiene por objeto establecer el régimen general de telecomunicaciones
y tecnologias de informaciéon y comunicacion, del servicio postal y el sistema de regulacion; siendo el
Estado, responsable en todos sus niveles de gobierno de la provision del Servicio Postal.

Que, el paragrafo I, Articulo 4 de la citada Ley, dispone que su aplicacion alcanza a personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras, cooperativas y comunitarias que realicen
actividades y presten entre otros servicios, el Servicio Postal en el Estado Plurinacional de Bolivia.
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Que, en ese sentido el numeral 1, Pardgrafo V, Articulo 104 del mismo cuerpo legal de referencia establece
que el PNSPU, se financiara con recursos provenientes de la contribucién anual del tres por ciento de los
ingresos brutos del ailo anterior de los operadores postales, con excepeion del operador publico designado.

Que, el Articulo 18 del Decreto Supremo N° 2617, dispone que los operadores del Servicio Postal, con
excepcion del Operador Publico Designado, estan obligados a pagar la contribucién anual al PNSPU. Por
su parte el Articulo 20 de la misma norma, dispone que los pagos de la Contribucion Anual al PNSPU
seran realizados en la forma y plazos establecidos por la ATT, mediante Resolucion Administrativa.

Que, la Disposicion Transitoria Primera del citado Decreto Supremo instruye que para el célculo del
aporte al PNSPU correspondiente a la gestion 2015, deberd prorratearse por el periodo restante de la
gestion y serd realizado de acuerdo a procedimiento establecido por la ATT.

Que, el Articulo 6 del Decreto Supremo N° 2617, establece de forma categorica en su inciso €) que son
atribuciones de la ATT, para el Servicio Postal, ademds de las conferidas por la Ley N° 164 “Elaborar,
actualizar 'y modificar manuales de normas de calidad y técnicas, instructivos, circulares y
procedimientos operativos a ser aplicados en el sector”.

CONSIDERANDO 3: (Justificacion)

Que, corresponde, al objeto del presente acto administrativo, establecer lineamientos para el
cumplimiento del Articulo 104 de la Ley N° 164, asi como lo dispuesto por los Articulos 18, 19, 20, 21 y
la Disposicion Transitoria Primera del D.S. N° 2617, siendo necesaria la aprobacién de un
procedimiento, que proporcione los instrumentos juridicos a la ATT, a efectos de determinar el monto de
la Contribucién anual al PNSPU, asi como la forma y plazos, para efectivizar su pago, al que se
encuentran obligados los Operadores del Servicio Postal No Bésico.

Que, en mérito a todo lo expresado la ATT se encuentra legalmente habilitada, para ejercer sus
facultades de regulacion control y fiscalizacion, y emitir el procedimiento legal complementario a las
previsiones del D.S. N° 2617 y la Ley N° 164, para operativizar la presentacioén de documentacion por
parte de los Operadores Postales del Servicio Postal No Bésico, la determinacién del monto contribucion
anual al PNSPU, y correspondiente cumplimiento de obligaciones dispuestas por normativa.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la ATT, Ing. CESAR CARLOS BOHRT URQUIZO, designado mediante
Resolucién Suprema N° 15066 de fecha 11 de junio de 2015, en uso de sus atribuciones conferidas por
ley y demas normas vigentes, a nombre del Estado Plurinacional de Bolivia;

RESUELVE:

PRIMERO.- INSTRUIR a cada Operador del Servicio Postal No Basico, al pago por concepto de
contribucién anual al Programa Nacional del Servicio Postal Universal — PNSPU, consistente en el tres
por ciento (3%) de sus ingresos brutos del aflo anterior, relacionados Unicamente con los' servicios
postales; pago referente a la presente gestion, que asimismo, deberan realizar de forma anual después de
cada periodo fiscal concluido respectivamente; mismo que reviste cardcter obligatorio de conformidad a
lo dispuesto por los Articulos 104 de la Ley N° 164 y 18 del Decreto Supremo N° 2617; bajo el
procedimiento y plazos establecidos en la presente Resolucion Administrativa.
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SEGUNDO.- APROBAR el procedimiento (asi como sus anexos adjuntos), la forma y plazos a los que
se sujetaran los Operadores del Servicio Postal No Baésico, para realizar el pago anual al Programa
Nacional del Servicio Postal Universal — PNSPU, consiste en lo siguiente:

1. Determinacién del monto de la Contribucién: La ATT, a través de la Unidad del Servicio Postal
en coordinacion con la Direccion Administrativa Financiera, determinara el monto de la
Contribucién anual al PNSPU, en sujecion a lo establecido en los Articulos 18 y 19 del D.S. N°
2617, de acuerdo con la siguiente ecuacion:

Apxspun = Ya1 ¥ 3% (ecuacion 1)
Donde:
Apxspun= Monto de contribucion al PNSPU de la presente gestion
3% = Porcentaje equivalente a la contribucién anual para el PNSPU
Yu.1 = Ingreso Bruto del Operador de la gestion anterior inmediata, de acuerdo con la declaracion
fiscal ante el servicio de impuestos
n = Afio

2. Presentacién de documentacion ante la ATT y plazo: De conformidad al pardgrafo I, Articulo 19
del citado Decreto Supremo, los operadores postales presentaran a la ATT, una copia sellada de los ,
estados financieros anuales presentados al Servicio de Impuestos Nacionales, debidamente
auditados (si corresponde) y un Informe Anual completo sobre sus ingresos provenientes de los . .
servicios postales hasta antes del 31 de Mayo de cada aio. =

3. Casos de incumplimiento en la presentacion de documentos: En caso que el operador postal no = 7=
presente la documentacion senalada y dentro del plazo establecido, la presente de forma incorrectao ¥ 3
incompleta, para la determinacion del 3%, se aplicard como base de célculo, ¢l monto més alto de St
los ingresos brutos de operacion reportado por un operador postal similar o equivalente, para efectos
de pagos provisionales, en tanto se disponga de la informacion correspondiente, conforme dispone
el Articulo 19 del D.S. N° 2617.

4. Operadores postales nuevos: Para el primer afio de operacion, cancelaran su contribucion anual al
PNSPU, por adelantado y prorrateado al periodo restante de la gestion a partir de la fecha del inicio
de sus operaciones, cuyo prorrateo respectivo sera realizado sobre la proyeccion de sus ingresos en
el plan de negocios de acuerdo con el Balance de Apertura.

5. Plazo para el Pago por concepto de contribucién al PNSPU: Una vez presentada la
documentacion requerida para su determinacion, la ATT pondra a disposicion de los operadores
postales la liquidacion del calculo de la contribucion de referencia, debiendo sujetarse de forma
improrrogable a los siguientes plazos:

a) Hasta el 15 de junio de cada afio, la ATT, mediante la Unidad de Servicio Postal, pondra a
disposicion de los Operadores Postales las respectivas liquidaciones para el pago del PNSPU.
Las notificaciones por correo, fax y cualquier medio electréonico de comunicacién, se
constituird en modalidad valida de conformidad al Articulo 33 de la Ley N° 2341, sin
perjuicio de la notificacion con la nota escrita de la ATT.
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b) Hasta el 30 de junio de cada aiio, de forma improrrogable el Operador del Servicio Postal No
Basico, pagard la respectiva liquidacion del monto correspondiente al PNSPU.

6. Forma de Pago de la Contribucién al PNSPU: Los Operadores del Servicio Postal No Bésico
realizaran el pago de la contribucion anual al PNSPU, debiendo para al efecto:

a) Realizar ¢l Deposito de la liquidacion determinada, en la cuenta fiscal N° 1-13723502 del
Banco Union S.A. a nombre de la ATT, sefialando la gestion de pago, con la sigla PNSPU por
Ejemplo: “Pago PNSPU GESTION 2016 - ATT™.

b) Remitir Nota a la ATT, adjuntando la boleta de pago original, sefialando el cumplimiento de
la obligacion de pago del PNSPU de la gestion respectiva, a efectos de su registro
correspondiente.

7. Incumplimiento de Pago.- Vencida la fecha establecida sin que se haya producido el pago descrito
en el punto 6 que antecede, la ATT debera aplicar los Articulos 21 y 22 del D.S. N° 2617; sin
perjuicio de aplicarse las sanciones establecidas en la licencia otorgada mediante Contrato
Administrativo de Servicio Postal.

8. Determinaciéon de la multa e intereses.- La ATT, de acuerdo al Articulo 21 del D.S. N° 2617,
aplicar4 el pago de multas e intereses por incumplimiento del pago por contribucion al PNSPU en el
plazo establecido, cuya multa seré el equivalente al 10% (diez por ciento) adicional del monto total
adeudado de cada gestion; y un interés del 6% (seis por ciento) anual, que correrdn a partir del dia
siguiente de la fecha de vencimiento del pago; es decir, a partir del 1 de Julio de cada afio.

Multa, = Apyspun+ 10% (ecuacion 2)
Donde:
Multa, = Monto de contribucion sancionado
Apnspun = Monto de contribucion al PNSPU de la presente gestion
10% = Porcentaje cquivalente a la multa
n = Ano
Intereses, = Apxspun * (60%/360) * ND (ecuacion 3)
Donde:
Intereses, = Monto de contribucion sancionado

Apnspun = Monto de contribucién al PNSPU de la presente gestion

6% Porcentaje equivalente al interés anual

ND Numero de dias contables desde el vencimiento del pago correspondiente al PNSPU
N = Ano

TERCERO.- INSTRUIR a cada Operador del Servicio Postal No Bisico, al pago por concepto de la
contribucion anual al Programa Nacional del Servicio Postal Universal — PNSPU correspondiente a la
gestion 2015; mismo que tiene cardcter obligatorio de conformidad a la Disposicion Transitoria Primera
del D.S. N° 2617. El calculo del aporte PNSPU relativo a dicha gestion, se prorrateara por el periodo
restante de la gestion 2015; es decir, del 2 de diciembre de 2015 al 31 de diciembre de 2015, conforme a
la siguiente ecuacion.
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An=Yn * (3%/360) * 30 (ecuacion 4)

Donde:

Ag = Monto de contribucion al PNSPU de la gestion 2015

3% = Porcentaje equivalente a la contribucion anual para el PNSPU

Yu1 = Ingreso Bruto del Operador de la gestion anterior inmediata, de acuerdo con la
declaracion fiscal ante el servicio de impuestos

30 = Numero de dias para el prorratco

m = Ao 2015

El plazo y forma de pago se sujetara al mismo procedimiento citado en los puntos 5, 6, 7 y 8 de la
disposicion segunda de la presente Resolucion Administrativa; sefialando la gestion de pago, con la sigla
PNSPU: “Pago PNSPU GESTION 2015 - ATT”.

CUARTO.- INSTRUIR a la Unidad del Servicio Postal y a la Direccién Administrativa Financiera de la
ATT, realizar las gestiones de coordinacion para la efectivizacion en la determinacién y pago de la
contribucion anual al PNSPU por parte de los Operadores del Servicio Postal No Bésico, segin
normativa legal dispuesta al efecto.

QUINTO.- DISPONER la publicacion de la presente Resolucion Administrativa a través de los medios
de prensa de circulacion nacional, conforme a lo establecido en los pardgrafos V y VI del Articulo 7 de la
Ley N° 2341 de 23 de abril 2002, de Procedimiento Administrativo, asi como en la pagina web de la
institucion.

Registrese, Comuniquese y Cimplase,

Ing. Cesgr Carlos Bohirt Utquizo
DIRFCTOR §JEC_UTIVO
DE REGULACION Y FISCALIZACIO:
DF TELECOMUMIGACKIRES ¥ TRANSPORTES
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INFORME ANUAL INGRESOS
(completo sobre sus ingresos provenientes de los Servicios Postales)
1. OPERADOR: | l | J
(Nombre de la Franquicia)
2. CATEGORIA: | l
3. INGRESOS DECLARADOS: Balance de Apertura: :
(ddimmiaa)
Balance Periodo Fiscal: :
(afio)
{en Bolivianos)
|4. ESTADISTICAS ANUALES SOBRE TRAFICO (ENVIOS) NACIONAL:
Trafico Nacional
ENVIOS menor o igual a 2 Kg.
G Destis Cantidad Peso Real Fa:"fj: e Importe Detallesu
Envios [Ka] 1K ] peay. |PEOn
Total 0 0 0 0,00
Trafico Nacional
ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg.
i Cantidad Peso Real Importe Detalles u
Origen Destino Facturado
o (ke ] (K t [Bs |Cbsenvaciones
Total 0) 0) 0 0.00]
Tréafico Nacional
ENVIOS mayora 20 Kg.
- Peso
i — Cantidad PesoReal | % Importe Datalles u
Envios [Kg.) 1Ka.] {Bs] |Observaciones
Total 0 0 0 0.00]
4.1. GRAFICA TRAFICO (ENVIOS) NACIONAL: T
. Cantidad | PesoReal | Importe
Categori Envios [Kg. [Bs.
ENVIOS menor 0 igual a 2 Kg.
ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg.
ENVIOS mayor a 20 Kg. 0
Cantidad Envios Importe [ Bs. ]
| gl ) 100 7, )
08 ¥ 050 ¢ =
06 060 ¢
04 1 R 040
e S sl 2 0,00 A
il o g AR - r. 4 - 4 i
ENVIOS menor o igual ENVIOS mayora 2 Kg.  ENVIOS mayora 20 ENVIOS menoroiguala  ENVIOS mayora 2 Kg.  ENVIOS mayora 20Ky, |
a2Kg. hasta 20 Kg Kg. 2Kg hasta 20 Kg |




4.2. FLUJO TRAFICO (ENVIOS) NACIONAL:

a) IDA
COCHA- SANTA
o D LAPAZ ORURO PoTOSI TARUA SUCRE BAMBA BENI PANDO CRUZ.
LAPAZ
ORURO
POTOSI
TARWA
SUCRE
BENI
PANDO
SANTA CRUZ
b) VUELTA
COCHA- SANTA
o LAPAZ ORURO POTOSI TARUA SUCRE KRt BENI PANDO CRU
LAPAZ
ORURO
PoTOS!
TARIJA
SUCRE
BENI
PANDO
SANTA CRUZ
5. ESTADISTICAS ANUALES SOBRE TRAFICO (ENVIOS) INTERNAGIONAL:
51, TRAFICO (ENVIOS) INTERNACIONAL (MPORTACON):
Trafico
ENVIOS menor o igual a 2Kg.
— oo | o0 | PesoRen | (20| ipte | oealecw
Envios iKg) (Kg.) 8s.)
Total [ [ 0,00
Trafico Importacion
ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg.
P sk Cantidad PesoReal | %0 Importe Detalles u
Envios 1Kg.) [Kg. ] IBs)
Total [ [J 0.00]
Trafico Importacion
ENVIOS mayor a 20 Kg.
S oo | ot | PesoRed | (20 | impore | oeaesu
Envios (Ko ) (K1 851
Total [} 0 oo |




5. RAFICA TRAFICO (ENVIOS) INTERNACIONAL IMPORTAC!ONi

Cantidad Peso Real Importe
Cosuon Envios [Kg. [8s. l
ENVIOS menor o igual a 2 Kg PR 00| 000}
ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg. 01
.00}
2 g - ) )
Cantidad Envios | Importe [ Bs. ] |
| !
1 100
08 | 0s0 |
0 | 060
04 | 040 4" 3 g 8
- -. ey o S S °
b = AT A i r g A i
ENVIOS menor o igual ENVIOS mayora 2 Kg.  ENVIOS mayora 20 ENVIOS menor o iguala  ENVIOS mayora 2 Kg.  ENVIOS mayora 20 Kg.
2z hasta 20 2% sta 20 kg
l Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
menor oigual a2 Kg. |
mayor a2 Kg. hasta 20 Kg.
mayora 20 Kg. |
| 09
~+ENVIOS mayora 20 Kg.
| 08
| [S 7 g -
| 06 EE - - =
| -} ~@-~ENVIOS mayora 2 Kg.
| “ hasta 20 Kg.
| 04 -
|
| 03 e g
| b R Fe—— B ~+~ENVIOS menor o igual a 2
Kg
01
o " - r1 s = @ - - ©- n =
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
5.4, TRAFICO (ENVIOS) INTERNACIONAL (EXPORTACON)
Trafico i
ENVIOS menor o iguala 2 Kg.
g _— Cantidad Peso Real Fa';:: e Importe Detalles u
Envios iKs.] (Kg ] [8s]
Total 0 0 0 0.00]
Trafico
ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg.
o N— Cantidad [ PesoRear | _FPeso Impotte Detalles u
Envios [Kg.] (Kg.) [8s.]
Total 0 0 0] 0| R g v v
~ Enviar mercancias por via postal
Trafico i .
ENVIOS mayora 20 Kg. )
3
Cantidad Peso Real Importe. Detalles u
Orgen. Desiino Facturado
Envios [Kg.] [Kg.] jBs] | Ovssnmciones
Total 0] 0] 0 0.00]




5.5. GRAFICA TRAFICO (ENVIOS) INTERNACIONAL (EXPORTACION):

- Cantidad | PesoReal | Importe
Categoria Envios [Kg.] [Bs.
[ENVIOS menor o iguala 2 Kg. | 00!
[ENVIOS mayor a 2 Kg. hasta 20 Kg. .00]
ayora 20 Kg. [ 00
Cantidad Envios Importe [Bs. ]
1 100
08 080
| 06 0,60
1 04 R o040 g 3 g
| - — am— y 4 e 4 A -
| 0 - -~ e 00 .
| ENVIOS menor oigual ENVIOS mayora 2Kg. ENVIOS mayor a 20 iquata 22Ky 20K
1 a2Kg. hasta 20 Kg. Kg. H 2Kg, hasta 20 Kg. i
FLUJO TRAFICO (ENVIOS) INTERNACIONAL (IMPORTACION]
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Ka.
: ey S
08 +—
~+~ENVIOS mayor a 20 Kg.
08
[ S - —
06 — ——— e
os - 2 S S ~#~ENVIOS mayor a 2 Kg
hasta 20 Kg
T -
03 ——
02
~4~ENVIOS menor o igual a 2
Kg
01 e e
R - LR g el y
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
6. ANALISIS DE PRECIOS UNITARIO:
1) PRIVADO (Entidades Financieras) ~ Costo Bs. CostoBs. Costo Bs. 2} PRIVADO (Empresas) CostoBs. CostoBs. Costo Bs.
$2kg 2K s2Kg.s20Kp s2kg 23 >2Kgs20Kg
Senvicio directo (Cash) Senvicio directo (Cash)
Senvicio por cobrar Servicio por cobrar
Servicio expreso (Flash) Servicio expreso (Flash)
3) PRIVADO (Publico) CostoBs. CostoBs. Costo Bs. 4) PUBLICO (Entidades) CostoBs. CostoBs. Costo Bs.
s2Kg 2Ka >2Kgc20Kg <2Kg 2K >2Kg.c20Kg
Senvicio directo (Cash) Servicio directo (Cash)
Servicio por cobrar Senvicio por cobrar
Servicio expreso (Flash) Senvicio expreso (Flash)
Envio NACIONAL Envio NACIONAL
[Varables consideradas Vonlo 55| _Relacion % [Varables consideradas Vo Bs Relacion %
Coslo dia Costo dia
Costo kilo Costo kilo
Costo kilometro (distancia) o Costo kilometro (distancia)
e K a5 e Costo adicional sabado mayera2 Kg oo 20k |C0Sto adicional sabado
Costo adicional domingo Costo adicional domingo
Costo adicional feriado Costo adicional feriado
Total 0.00]_100% Total 000] __100%
Envio Envio i
(IMPORTACION) Monto Bs._|_Relaclon % (MPORTACION)  [Varibles consdoradas [ Relacon %
Costo dia Costo dia
Costo kilo Costo kilo
[Costo kilometro (distancia) Costo kilometro (distancia)
Costo adicional sabado Costo adicional sabado
envios Costo adicional domingo envios Costo adicional domingo
menar o igual a2 K. Costo adicional feriado mayora2kg.hasta20ka. [ Costo adicional feriado
Tasa Importacion (M) | Tasa (M) | |
Tasa Exportacion (X) Tasa Exportac:
[Total ) 100% Total 100%
Envio Envio i
(EXPORTACION) [Varables consideradas Wonlo Bs_|_Ralscion % (EXPORTACION)  [Voriablos considerads Monto Bz Relacion %
Coslo dia Costo dia
Costo kilo Costo kilo
Costo kilometro (distancia) Costo kilometro (distancia)
Costo adicional sabado Costo adicional sabado
Envios Costo adicional domingo Envios Costo adicional domingo
menor o igual s 2. Costo adicional feriado mayora2 kg, hasta20kg. [ Costo adicional feriado
Tasa Importacion (M) | Tasa (M), | I
Tasa Exportacion (X) Tasa X) [
- Total 0 100% Total 1 0 1 100%
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